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Guatemala, 31 de mayo del 2018
Informe 05-2018

Licenciada

Gladys Elizabeth Palala Gélvez

Viceministra del Patrimonio Cultural y Natural
Su Despacho.

Estimada Licenciada Palala:

De la manera mas atenta, me dirijo a usted con el propésito de presentarle mi
informe de actividades mensuales conforme a lo estipulado en el Contrato
administrativo por Servicios Técnicos Niimero 532-2018, aprobado bajo el Acuerdo
Ministerial Nimero 08 - 2018, correspondiente al mes de mayo del presente afio y para
el cobro de mis honorarios estoy presentando la factura Serie A No.00074.

Actividades realizadas:

1. Registro de beneficiarios del informe de ejecucion fisica y financiera.
Observacion del estado de la infraestructura de uso publico.

3. Registro de visitantes y control cruzado de venta de boletos con Unidad de Cobro
del Consejo Nacional de Areas Protegidas.

Reuniones con personal de uso publico para discutir normativa

Visita educativa de estudiantes de escuela primaria de la aldea Yaxha

Encuesta de satisfaccion y motivacion de la visita

Observacion de actividades en zona de uso publico.
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Resultados obtenidos:

1. Registro de beneficiarios del informe de ejecucion fisica y financiera.
En las dreas de ingreso al Parque se toma el registro de los beneficiarios del informe de
ejecucion fisica y financiera, se les solicita a los visitantes que de manera voluntaria

colaboren con los datos que solicita el formato, ya que algunas personas reaccionan de
manera negativa ante este requerimiento.
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Fig.1: Registro de beneficiarios informe de ejecucion fisica y financiera
2. Observacion del estado de la infraestructura de uso publico.

Elementos de infraestructura como senderos y escalinata son elementos basicos del uso
publico en el area, se verifica su estado y se realizan actividades de mantenimiento

correctivo.

Fig.2: Escalinatas de acceso a edificios.
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3. Registro de visitantes y control cruzado de venta de boletos con Unidad de Cobro
del Consejo Nacional de Areas Protegidas.

Diariamente, se lleva el registro de los boletos de ingreso al Parque. Dos veces por
semana se compara el registro con la Unidad de Cobro de CONAP.

Fig.3: Comparacion de registros de ingreso de visitantes PNYNN

4. Reuniones con personal de uso publico para discutir normativa

Se organizaron reuniones con el personal de uso publico con el fin de retroalimentar la
normativa de visita al Parque.

Fig.4: Reunion con personal del Parque.
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5. Visita educativa de estudiantes de escuela primaria de la aldea Yaxha

Se planifica la visita de los escolares de la escuela primaria de la aldea Yaxha, como
piloto del programa de educacion cultural y ambiental.

6. Encuesta de satisfaccion y motivacion de la visita.

Se entreg6 a la coordinacion administrativa el listado de preguntas de la encuesta de
satisfaccion para su discusion y aprobacion previo a publicarla en internet.
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Fig.6: Encuesta de sansfacclon y motivacioén de la visita.
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7. Observacion de actividades en zona de uso publico.

Se realizan recorridos en la zona de uso publico para observar las actividades de visita y
el rabajo que realiza el grupo de vigilancia, atencion de visilantes, limpicza de
instalaciones y observacién del comportamiento de los visitantes,

Fig.7: Actividades en zona de uso pﬁblico. 7
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Ana Lorena Lobos Morales

Pargfie Nacional Yaxha-Nakum-Naranjo
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